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I. INTRODUCERE

Codul etic exprima angajamentele si responsabilitatile de natur
etica privind conducerea si desfisurarea activitatii societatii Transport
Urban de Calatori S.A. Ramnicu S3rat (denumitd in continuare
»S0cCietatea”), de cdtre membrii Consiliului de Administratie,
conducerea executiva si intregul personal al Societatii.

Codul etic impune o serie de valori si principii care s ghideze
activitatea si comportamentul membrilor Consiliului de Administratie,
conducerii si salariatilor Societatii in relatia cu personalul intern,
precum si cu toate persoanele si entitdtile din afara Societatii.

1.1. Misiunea societatii

Misiunea Transport Urban de Céldtori S.A. R&mnicu Sirat,
calitate de furnizor de servicii de transport public, este de a satisface
cerintele clientilor, necesitdtile si asteptarile altor p&rti interesate, de
a aplica preturi cat mai atractive, de a proteja mediul inconjurtor si
de a preveni accidentele si imboln&virile profesionale, precum si de a
asigura administrarea fondurilor societitii in mod economic, eficient
si eficace.

Societatea doreste sd mentind si s§ dezvolte o relatie bazat3 pe
incredere si avantaj reciproc cu partile interesate, respectiv cu acele
categorii de persoane, grupuri sau institutii a cdror contributie este
solicitata pentru realizarea misiunii sale.

1.2, Politica Transport Urban de Cildtori S.A. Ramnicu
Sarat referitoare la calitate, mediu, sdnitate si securitate
ocupationald

Pentru a pune in practicd aceastd politicd, managementul
Societatii isi propune s3:

- imbundtateasca continuu calitatea serviciilor prestate;

- creascad eficacitatea si eficienta activitatilor interne;

- adapteze permanent serviciile de transport public la nevoile
cetatenilor;

- Ppromoveze serviciile de transport public prin mijloace proprii si
mass-media, pentru informarea permanent3 a cetitenilor;
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- imbundtdteascd continuu performanta de mediu prin
gestionarea responsabild a resurselor, materialelor si deseurilor,
in spiritul dezvoltarii durabile;

- asigure un mediu finconjurdtor mai curat prin atragerea
cetatenilor cdtre transportul in comun;

- prevind poluarea si riscurile ecologice prin gestionarea
corespunzatoare a aspectelor de mediu si a posibilelor situatii
de urgenta identificate;

- se conformeze cerintelor legale de mediu si altor cerinte
aplicabile la aspectele de mediu ale activititilor/serviciilor sale,
precum si tuturor actelor normative incidente riscurilor de
sanatate si securitate specifice organizatiei;

- imbunatateascd continuu performanta de sinitate si securitate
ocupationala, practicile manageriale, astfel incat s3 asigure
conditii sigure pentru angajati.

1.3. Continut general cod etic
Prezentul cod etic este alcdtuit din:

- Principiile generale care guverneazd relatiile cu partenerii si
definesc, in mod abstract, valorile de referint;

- Criteriile de conduitd in relatile cu fiecare categorie de
parteneri, care genereaza liniile directoare si normele specifice
pe care persoanele vizate trebuie s& le urmeze pentru a respecta
principiile generale si pentru a preveni conduita contrar3 eticii;

- Procedurile de implementare, care descriu sistemul de control
menit sa asigure respectarea si imbunit3tirea continui a
codului etic.

1.4. Valoarea reciprocitétii

O valoare intrinsecd a codului este idealul cooperarii in beneficiul
reciproc al partilor implicate, in conformitate cu rolul fiecireia.

Avand in vedere acest fapt, Consiliul de Administratie al
societatii solicitd respectarea codului etic de cdtre fiecare parte
interesata, conform principiilor si regulilor care stau la baza acestuia,

1.5. Valabilitatea si aplicarea codului etic
Codul etic are caracter obligatoriu si se aplici:
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- membrilor Consiliului de Administratie;
- conducerii executive;
- tuturor salariatilor si colaboratorilorsocietatii.

Prevederile codului impun restrictii si standarde privind
comportamentul tuturor partilor vizate.

Prezentul cod etic este valabil de la data aprob&rii lui si pan3 la
actualizarile sau modificdrile ulterioare. Codul etic va fi revizuit
periodic, in functie de schimbérile interne sau de cerintele legislatiei.

2. PRINCIPII GENERALE

Asigurarea unui serviciu public de calitate

Membrii Consiliului de Administratie si salariatii societatii. au
obligatia de a asigura si mentine calitatea actului administrativ Si
operational din domeniul de competentd, in beneficiul cetdtenilor,
prin participarea activa la luarea deciziilor si transpunerea lor in
practica, in scopul realiz3rii obiectivelor societatii.

Respectarea Constitutiei si a legislatiei

Consiliul de Administratie are obligatia ca, prin actele si faptele
sale, sa respecte Constitutia, legile t&rii si sd actioneze pentru
punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care ii revin, cu respectarea eticii profesionale.

Consiliul de Administratie are, de asemenea, indatorirea s3
urmareascd respectarea legii si de cdtre societate.

Loialitate

Personalul societatii si membrii Consiliului de Administratie au
obligatia de a apdra in mod loial prestigiul societ&tii, precum si de a
se abtine de la orice act sau fapt care poate produce prejudicii imaginii
sau intereselor acesteia.

Salariatii si membrii Consiliului de Administratie sunt devotati
organizatiei si partilor interesate, in vederea indeplinirii obiectivelor
asumate atat in nume personal, cat si in numele societatii.
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Impartialitate

in deciziile care influenteazd relatiile cu partile interesate
(clienti, actionar, furnizori, institutile statului), Consiliul de
Administratie si societatea evita orice forma de discriminare bazat3
pe varsta, sex, culturd, religie, rass, nationalitate, opinii politice sau
confesiune si adopta o atitudine obiectivd, neutrd fat3 de orice interes
politic, economic, religios sau de altd natur3.

Onestitate

in contextul activitatilor profesionale, Consiliul de Administratie,
societatea si colaboratorii acesteia trebuie sd respecte, cu maxima
seriozitate, legislatia in vigoare, codul etic, procedurile si
regulamentele interne.

Urmarirea intereselor societatii nu va fi sub nicio forma utilizat
drept justificare a unui comportament necinstit.

Folosirea imaginii societatii

Membrilor Consiliului de Administratie si salariatilor societ&tii le
este interzis s3 utilizeze numele sau imaginea Transport Urban de
Calatori S.A. Ramnicu Sarat in actiuni neconforme cu domeniul de
activitate al societatii si cu atributiile functiei detinute.

intreaga activitate de publicitate trebuie sa fie legald, decent3,
reald si in limitele concurentei loiale.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

Membrii Consiliului de Administratie si salariatii societatii care o
reprezinta in cadrul unor conferinte, seminarii si alte activititi cu
caracter international au obligatia sa promoveze o imagine favorabil3
tarii si societatii.

Conduita adecvata in cazul unui potential conflict de interese

Pe parcursul desfasurarii oricarei activitati trebuie evitate acele
situatii in care partile implicate se afl§ sau par s se afle in conflict de
interese.

Aceasta include nu doar situatii in care membrii Consiliului de
Administratie urmaresc un interes care diferd de scopul societatii sau
de interesele partenerilor, ci si situatii in care acestia obtin un avantaj
personal din valorificarea oportunitdtilor de afaceri, precum si
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situatiile in care reprezentantii clientilor, furnizorilor sau ai institutiilor
publice actioneazd in contrast cu findatoririle de loialitate
corespunzatoare functiilor pe care le detin.

Confidentialitate si secretul de serviciu

Societatea garanteaza confidentialitatea si secretul informatiilor
care se afld in posesia sa si nu acceseazd date confidentiale sau
clasificate, cu exceptia situatiilor in care existd o autorizare expresj,
in conformitate cu legislatia in vigoare si obligatiile contractuale.

Este interzis salariatilor si membrilor Consiliului de Administratie
sa utilizeze informatii confidentiale sau clasificate in scopuri care nu
au legatura cu exercitarea atributiilor lor profesionale.

Valorificarea investitiei actionarului

Valorificarea investitiilor actionarului constituie unul dintre
obiectivele prioritare ale societatii in indeplinirea obligatiilor si misiunii
sale.

Societatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca
activitdtile sale tehnico—economice si financiare protejeaza si sporesc
valoarea societatii, cu scopul de a produce un randament
corespunzator riscului asumat de actionar.

Valoarea resurselor umane

Salariatii societatii reprezintd un factor indispensabil succesului
acesteia. Consiliul de Administratie apdrd si promoveaz3d resursele
umane ale societatii, abilitdtile si cunostintele fiecirui angajat, pentru
a imbunatati si spori patrimoniul, veniturile si forta competitiva.

Exercitarea echitabila a autoritatii

In procesul de conducere a societatii si in aplicarea regulilor
contractuale, Consiliul de Administratie se angajeazd s3 asigure
exercitarea autoritatii intr-o manierd corespunzatoare, obiectivd si
corectd, fard niciun fel de abuz sau incilcare a drepturilor legale.
Autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul
demnitatii sau independentei unui angajat, iar deciziile cu privire la
organizarea relatiilor de muncad trebuie s3 asigure protejarea valorii
reprezentate de angajati.
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Integritate

Societatea garanteazé integritatea fizica si moral3 a salariatilor
sai prin punerea la dispozitie a bunurilor, valorilor si conditiilor de
munca ce respectd demnitatea individului si sunt corespunzitoare din
punctul de vedere al securitdtii si sdnatatii in munca.

Nu sunt tolerate solicitdrile sau amenintirile menite s3
determine o persoand s comitd acte contrare legii, codului etic sau
convingerilor morale si personale.

Consiliul de Administratie, prin autoritatea sa, urmareste
respectarea acestui principiu de catre conducerea executiva si ia toate
mdsurile necesare in caz de neindeplinire.

Transparenta si caracterul complet al informatiilor

Toate partile interesate si societatea trebuie s3 furnizeze
informatii complete, transparente, obiective, inteligibile si corecte,
astfel incat sa se poatd lua decizii independente, realiste si informate
Cu privire la administrarea societdtii. La incheierea oricdrui contract,
societatea trebuie sa informeze cealalta parte contractant3 si, dup3
Caz, institutiile de reglementare, intr-o manierd clard, obiectivd si
inteligibila, cu privire la actiunile ce vor trebui realizate in cazul
survenirii unor evenimente previzibile.

Libertatea gandirii si exprimarii

Consiliul de Administratie garanteaza principiul conform caruia
angajatii societatii isi pot exprima si fundamenta opiniile, cu
respectarea drepturilor celorlalti, a obiectivitatii, eticii si bunelor
maniere.,

Conduita in negocierea si gestionarea contractelor

Consiliul de Administratie garanteaza si urmareste negocierea si
gestionarea corectd, integrd si fard influente nelegitime a
contractelor.

Calitatea serviciilor

Societatea are ca scop satisfacerea cerintelor si nevoilor
clientilor sdi, acordand o atentie deosebitd oricdror solicitiri sau
sugestii care ar putea imbunatati calitatea serviciilor.
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Consiliul de Administratie sprijind activititile de inovare,
cercetare, dezvoltare si marketing in vederea atingerii unui standard
inalt de calitate pentru serviciile oferite.

Concurenta loiald

Consiliul de Administratie urmdreste asigurarea principiului
concurentei loiale in toate activitatile comerciale ale societdtii si
respectarea cerintelor legale si comerciale in vigoare.

Societatea va evita incheierea de intelegeri neloiale sau care ar
constitui un abuz de pozitie dominant3 pe piata.

Responsabilitatea fata de comunitate

Societatea este constientd de influenta, directd si indirectd, pe
care activitatile si serviciile sale o au asupra dezvoltirii economice,
sociale si a bunastdrii comunitatii.

Consiliul de Administratie asigurd adoptarea deciziilor necesare
pentru indeplinirea responsabilititilor fatd de comunitatea locala,
pentru cresterea nivelului de protectie si pentru informarea corect si
promptd a acesteia. Societatea va intreprinde activitati de investitii
intr-o manierd responsabild fatd de mediu, vecindtiti si comunititile
locale, sustinand totodat3 initiative sociale.

Asigurarea protectiei mediului si dezvoltare durabild

Societatea se angajeaza sd protejeze mediul, iar in planificarea
activitatilor cautd sd creeze un echilibru intre procesele tehnologice,
avand in vedere o dezvoltare durabild pentru generatiile viitoare.
Consiliul de Administratie depune eforturi pentru reducerea
impactului asupra mediului si zonelor adiacente si initiaza masuri
preventive eficiente si eficace de protectie a mediului.

Asigurarea securitatii si sanatatii in munca

Societatea pune mai presus de orice omul si se angajeazd s3
asigure securitatea si sandtatea in muncd a tuturor angajatilor,
precum si a colaboratorilor, delegatilor si partenerilor, prin
modernizari, achizitii si masuri eficiente si eficace impotriva
incidentelor si imbolnavirilor profesionale.
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Utilizarea resurselor societatii

Membrii Consiliului de Administratie si salariatii societdtii sunt
obligati sa asigure ocrotirea patrimoniului, sd evite producerea
oricarui prejudiciu si sa utilizeze timpul de lucru si bunurile Societétii
numai pentru indeplinirea responsabilititilor corespunzatoare
functiilor detinute.

3. CRITERII DE CONDUITA
3.1. Criterii de conduita in relatia cu actionarul
Actionarul trebuie sa primeasca toate informatiile relevante
disponibile pentru a putea lua decizii cu privire la investitii si
administrarea societatii.
Societatea pune in practicd o politicd ce urmareste:
- asigurarea increderii actionarului;
- obtinerea de beneficii economice rezonabile;
- transparenta si tratament echitabil.
Societatea respecta prevederile legii si standardele nationale si
internationale, avand in vedere:
- cresterea valorii investitiei pentru actionar;
- asigurarea unor servicii de calitate;
- determinarea, controlul si reducerea riscurilor tehnico-
economice, comerciale, de securitate si sanatate in munca;
- determinarea, controlul si reducerea impactului asupra
mediului;
- asigurarea transparentei fatd de autoritatea tutelard si piat3,
acolo unde este cazul;
- reconcilierea intereselor actionarului cu cele ale societatii.

Adunarea Generala a Actionarului

Adunarea Generala a Actionarului (AGA) al societétii ia decizii
cu privire la elementele enumerate in Actul Constitutiv si in legislatia
aplicabila.

Convocarea, functionarea, modalitatea de vot, precum si alte
prevederi referitoare la AGA sunt detaliate in Actul Constitutiv.

AGA reprezintd momentul cheie pentru stabilirea dialogului
dintre actionar si Consiliul de Administratie. in acest scop,
administratorii vor participa la sedintele AGA in care se realizeazi
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delegarea de competente, se iau decizii si hotdrari esentiale pentru
societate si se stabilesc strategiile acesteia.

Sedintele AGA se desfésoard intr-o ordine bine stabilitd, intr-o
maniera eficientd, cu respectarea dreptului actionarului de a solicita
clarificari, de a-si exprima opinia si de a formula propuneri.

Transparenta fata de piata

Societatea asigura ca toate deciziile luate s3 fie transparente.
in consecint3, adopta modele organizatorice si manageriale care
asigura acuratetea si veridicitatea comunicérii si previn comiterea de
acte ilegale.

Conducerea societdtii aplica o politicaA transparentd fatd de
autoritatea tutelara, organismele de monitorizare, auditorul statutar
si alte institutii abilitate, asigurédnd informarea promptd, corectd si
nepartinitoare in legdturd cu implementarea strategiei si
performantele societatii.

Toate comunicarile financiare sunt conforme cu legislatia, sunt
clare si usor de inteles si furnizeaza informatii complete si actualizate
pentru pdrtile interesate.

3.2. Criterii de conduita in relatiile cu clientii
Impartialitate si nediscriminare
Societatea se obliga sa nu supuna clientii la actiuni p3rtinitoare
sau discriminari si sa nu promoveze relatii si informatii lipsite de
obiectivitate.
Contractele si comunicdrile adresate clientilor trebuie sa fie:
- clare, simple, formulate intr-un limbaj accesibil;
- adecvate scopului si intentiilor declarate;
- intocmite in conformitate cu regulile si reglementdrile in
vigoare;
- complete, astfel incat sa se evite omiterea oricdrui element
important pentru decizia clientului;
- disponibile pe site-ul internet sau la sediul societatii.
Societatea comunica prompt informatiile referitoare la:
- orice modificari sau completari privind prestarea serviciilor;
- date si informatii solicitate de client, care nu sunt confidentiale
sau secrete si care sunt necesare acestuia.
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Conduita profesionala

Conduita societatii in relatia cu clientii este bazatd pe respect,
disponibilitate, exigenta profesionald, incredere si corectitudine.

Societatea se angajeaza sa reduca formalitdtile pe care clientii
trebuie sa le indeplineasca si sa utilizeze proceduri de platd simple si
sigure.

Transparenta
Societatea se obligd ca activitatile si serviciile oferite s3 fie
transparente si accesibile pentru clienti.
in acest sens, societatea pune la dispozitia publicului, inclusiv
pe site-ul www.tucrmsarat.com, cel putin urmatoarele documente si
informatii:
- Situatii financiare si raportari contabile (in masura in care
legislatia le impune ca publice);
- Hotararile Adundrii Generale a Actionarului, in limitele prevdzute
de lege;
- Regulamentul de Organizare si Functionare;
- Programui de transport si prezentarea traseelor;
- Serviciile si tarifele practicate;
- Modalitatile de vanzare a biletelor si abonamentelor;
- Drepturile si obligatiile calatorilor;
- Alte informatii relevante privind activitatea societatii.

Asigurarea legalitatii si calitatii

Consiliul de Administratie se obligd sd asigure respectarea
legislatiei, a contractelor incheiate si a standardelor in domeniul
transportului si al calitatii.

Societatea respectd autorizatiile, certificarile si cerintele legale
specifice transportului public local de caldtori.

Societatea se obliga sa raspunda tuturor solicitarilor si petitiilor
clientilor sau asociatiilor de protectie a consumatorilor, folosind
sisteme de comunicare adecvate si rapide.

Informatiile privind programul de transport, modificdrile de
trasee, drepturile si obligatiile calatorilor sunt comunicate prin
mijloace accesibile publicului (aviziere, site web, anunturi in vehicule
etc).
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Comunicarile cu clientii se realizeaza pe suport héartie, prin e-
mail, telefonic si/sau prin publicare pe site, in baza cerintelor legale
si contractuale aplicabile.

Fiecare activitate de comunicare trebuie sa respecte legea,
regulile si practicile de conduita profesionald, procedurile interne si sa
fie clara, transparentd, prompta, adecvatd scopului si realist3.

Manipularea pietei
Savarsirea de activitati de manipulare a pietei este interzis3,
inclusiv prin:

- incheierea de tranzactii care dau sau ar putea da semnale false
ori care induc in eroare cu privire la cererea, oferta sau pretul
serviciilor;

- incheierea de tranzactii care presupun procedee fictive sau orice
alta forma de inselaciune;

- publicarea de informatii false prin mass-media sau internet.

3.3. Criterii de conduita in relatiile cu furnizorii

Egalitate de sanse

Procesele de achizitie urmaresc asigurarea materiald necesars
activitatilor, in conditii de eficientd economicd si cu obtinerea unui
avantaj maxim de competitivitate pentru societate.

Societatea acorda furnizorilor oportunitati si sanse egale pentru
incheierea contractelor, cu respectarea legislatiei privind achizitiile
publice si a reglementarilor interne.

Salariatii implicati in procesele de achizitie au obligatia de a:

- informa corect si prompt toti furnizorii interesati;

- nu refuza nicio persoanad care indeplineste conditiile specifice
posibilitatii de a depune oferte, adoptadnd criterii obiective de
selectie, dovedite prin documentatie adecvata;

- asigura un nivel suficient de concurentad in fiecare procedurs,
orice exceptie fiind justificata prin documente;

- evalua furnizorii dupa criterii obiective, tehnico-economice si de
calitate, acceptate la nivel national si relevante pentru obiectul
contractului;

- evita limitarea accesului la proceduri prin liste partinitoare sau
nejustificate de furnizori.
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Integritate si onestitate

Furnizorii sunt selectati obiectiv, pe baza procedurilor si legilor
in vigoare, féra a se lua in considerare posibile avantaje personale
oferite de acestia.

Salariatii nu trebuie sa solicite sau s& accepte cadouri, servicii,
favoruri sau orice alt avantaj destinate lor personal, membrilor
familiei sau altor persoane apropiate, care le pot influenta
impartialitatea in exercitarea atributiilor.

Semnarea unui contract cu un furnizor trebuie sa se bazeze
intotdeauna pe relatii clare, stipulate in documente, evitand formele
de dependenta sau angajare incorecta a societatii.

Consiliul de Administratie asigura, prin hotdréarile adoptate,
respectarea permanenta a integritatii si onestitdtii in relatia cu
furnizorii.

Transparenta

Societatea se obliga ca cerintele de achizitii si criteriile de
selectie sa fie transparente si accesibile furnizorilor.

Documentele si informatiile necesare sunt disponibile in format
electronic in sistemul national de achizitii publice sau in format hartie
la sediul societatii.

Contractele si comunicarile cu furnizorii trebuie s3 fie:

- clare, simple, formulate adecvat;

- realizate in conformitate cu cerintele legale si contractuale, fara
practici derutante sau neadecvate;

- complete, astfel incat sa se evite omiterea unor elemente
importante;

- realizate, actualizate si transmise la timp.

3.4. Criterii de conduita in relatiile cu alte parti
In aceast¥ categorie intrd, far3 a se limita la:

- angajatii societatii;

- societatile cu care s-au incheiat conventii sau acorduri;

- societati si institutii cu care se colaboreazd, dar nu in calitate de
furnizori (banci, trezorerie, alte societdti din domeniul
transportului etc.);

- organisme si institutii de control;
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- organisme si institutii de avizare si autorizare;

- comunitatea local3;

- reprezentanti ai presei, televiziunii, publicatiilor;
- publicul larg.

Integritate si onestitate
Colaborarea societatii cu alte parti interesate se bazeaza pe legi,
norme, standarde si regulamente in vigoare, avand in vedere
avantajul reciproc si urmatoarele cerinte:
- hu se vor accepta avantaje personale oferite de aceste parti;
- nu se acceptda interventii sau presiuni de orice fel pentru
obtinerea de servicii sau avantaje materiale;
- nu se vor accepta compromisuri sau intelegeri neloiale.

Comunicarea corectd, completa si obiectiva

Comunicarile societatii catre parteneri se formuleaza respectand
dreptul de acces la informatie si principiul corectitudinii si
obiectivitatii.

Nu se admite comunicarea de informatii false sau deformate.

Este interzisa divulgarea de informatii confidentiale sau care pot
prejudicia societatea.

Comunicarile trebuie sa fie clare, transparente, prompte,
adecvate scopului si realiste.

Comunicatele si informatiile sunt disponibile:

- pe site-ul societatii;
- la sediu (in format electronic si pe hartie);
- pe materiale de prezentare si promovare.

Pentru a garanta coerenta si integritatea informatiilor, sunt
desemnate persoane competente care pot comunica n numele
societatii cu mass-media.

Societatea poate participa la conferinte, seminarii si mese
rotunde si poate permite publicarea de materiale tehnice, sociale sau
economice despre activitatile sale, in conformitate cu interesele si
politica de marketing a societatii.
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Asigurarea proprietatii intelectuale, confidentialitatii si
secretului de serviciu

Societatea asigurd confidentialitatea informatiilor in acord cu
propriile interese si cu cerintele partilor implicate.

Secretul de serviciu este respectat in relatiile cu institutiile
abilitate ale statului.

Proprietatea intelectuala a societdtii este protejatd de catre
angajatii si conducerea acesteia. Cercetarile, inventiile si inovatiile
sunt apreciate si pot fi dezvoltate la locul de munca, cu inregistrare
adecvata pentru protejarea lor.

La incetarea contractului individual de muncd, angajatii au
obligatia de a returna toate documentele si materialele ce apartin
societatii.

Evitarea conflictului de interese
Administratorii societatii au obligatia de a evita situatiile ce pot
genera conflicte de interese si de a nu obtine avantaje personale din:

- detinerea unei functii de conducere;

- fructificarea oportunitdtilor de afaceri ale societdtii in interes
personal;

- relatii privilegiate cu furnizorii;

- acceptarea de bani sau favoruri de la persoane fizice sau
juridice;

- interventii din partea institutiilor statului sau altor organizatii;

- avantaje, cadouri sau atentii care pot genera conflict de
interese;

- existenta wunor legaturi de rudenie fin cadrul relatiilor
contractuale.

Relatii juste cu institutiile statului si grupuri de interes

Societatea considera importanta stabilirea unui dialog si a unei
colaborari cu diverse asociatii, grupuri profesionale, societdti si
asociatii din domeniul transportului public.

Pentru claritate maxima, relatiile cu partile institutionale se
realizeaza exclusiv prin reprezentanti desemnati de conducerea
societatii.
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Societatea nu refuza, nu ascunde si nu manipuleaza informatiile
cerute de autoritatile de control si coopereaza activ in timpul oricaror
proceduri de investigatie.

Activitatea politica

Societatea nu promoveaza si nu accepta implicarea politica in
activitatea sa, considerand ca aceasta poate afecta actul managerial
si credibilitatea societatii.

Salariatilor le este interzis sa desfasoare activitati politice in
timpul programului de lucru si sa afiseze in incinta societatii insemne
sau materiale cu sigla sau denumirea partidelor politice ori a
candidatilor.

Ajutor financiar si sponsorizari

Situatiile si evenimentele in care angajatii pot primi ajutoare
financiare sau zile de concediu platite sunt precizate in Contractul
colectiv de munca la nivel de unitate.

Asigurarea securitatii si sanatatii in munca

Societatea acorda o importanta deosebita securitatii si sanatatii
angajatilor, delegatilor, contractantilor, vecinilor si sigurantei
transportului.

Societatea respecta cerintele legale in domeniul securitatii si
sanatatii in munca si sistemele de management aplicabile.

Recrutarea administratorilor

Evaluarea administratorilor ce urmeaza a fi numiti se face pe
baza corespondentei dintre profilul candidatilor si cerintele societatii,
cu respectarea principiului oportunitatilor egale, in conditiile 0.U.G.
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, actualizata.

Informatiile solicitate candidatilor sunt strict legate de
verificarea caracteristicilor profesionale, psihologice si de aptitudini
ale acestora.

Comisia de selectie, asistata sau nu de un expert independent,
ia masurile necesare pentru a evita favorizarea in procedura de
selectie.
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Informarea cu privire la politicile de personal

Obiectivul general al compartimentului de resurse umane este
fmbunatatirea continua a activitatii tuturor angajatilor, in scopul
realizarii misiunii si obiectivelor organizationale.

Directorii si sefii de compartimente imbunatatesc continuu
aptitudinile profesionale ale salariatilor, folosind toate mijloacele
disponibile pentru a asigura dezvoltarea acestora.

Nevoile de dezvoltare sunt cuprinse in Planul de formare
profesionala.

Integritatea si protejarea salariatilor

Societatea se obligd sa protejeze integritatea morald a
angajatilor, asigurand conditii de lucru adecvate si respectuoase.

Societatea protejeaza salariatii impotriva violentei psihice si se
opune atitudinilor discriminatorii sau jignitoare la adresa acestora sau
a convingerilor lor.

4. PROCEDURI DE IMPLEMENTARE

4.1. Atributiile Consiliului de Administratie si ale
comitetelor constituite

Consiliului de Administratie ii revine functia si responsabilitatea
de a formula principiile strategice si organizatorice si de a confirma
existenta mijloacelor de control pentru monitorizarea operatiunilor.

Consiliul de Administratie va actiona cu profesionalism, buna-
credintd, onestitate si fidelitate, in interesul societatii si al
actionarului.

Consiliul de Administratie este imputernicit sa indeplineasca
toate actele necesare si utile pentru realizarea obiectului de activitate
al societdtii, precum si sa supravegheze activitatea directorului
general.

Competentele de baza ale Consiliului de Administratie, care nu
pot fi delegate, includ cel putin:

a) stabilirea directiilor principale de activitate si dezvoltare ale
societatii;

b) stabilirea politicilor contabile si a sistemului de control
financiar, precum si aprobarea planificarii financiare;
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C) numirea si revocarea directorului general si stabilirea
remuneratiei acestuia;

d) supravegherea activitatii directorului general;

e) pregatirea raportului anual, organizarea Adunarii Generale a
Actionarului si implementarea hotararilor acesteia;
f) introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei,
potrivit legii speciale.

Toti administratorii societatii au urmatoarele obligatii:

- sa aiba un rol activ in indeplinirea sarcinilor ce le revin;

- sa participe in mod regulat la sedintele Consiliului de
Administratie;

- sa raporteze orice situatie in care au un interes personal sau
reprezinta un interes al unei terte parti si sa se abtind de la vot
in aceste cazuri;

- sa raporteze orice situatie de conflict de interese in care sunt
implicati;

- sa pastreze si sd protejeze informatiile confidentiale necesare
indeplinirii sarcinilor si sa respecte procedura privind
dezvaluirea acestora;

- sa acorde prioritate intereselor societdtii fatd de interesele
individuale sau de grup;

- sa se pregateascd in mod corespunzator pentru sedintele
Consiliului si ale comitetelor din care fac parte;

- saindeplineascd orice obligatii specifice incredintate de Consiliu.

Presedintele Consiliului de Administratie are obligatia de a:

- convoca sedintele Consiliului si de a asigura transmiterea
documentatiei necesare intr-un termen rezonabil anterior
sedintei;

- coordona activitatea Consiliului si a sedintelor sale;

- verifica implementarea hotararilor Consiliului;

- prezida Adunarile Generale ale Actionarului si a actiona ca
reprezentant legal al societatii, in limitele mandatului;

- participa la dezvoltarea strategiilor societatii, in acord cu
actionarul;

- supraveghea activitatea de audit impreuna cu directorul
general.
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Pentru cresterea eficientei activitatii sale, Consiliul de
Administratie a constituit urmatoarele comitete:

Comitetul de Nominalizare si Remunerare;

Comitetul de Audit;

Comitetul de Gestionare a Riscurilor, conform actului constitutiv
si hotarérilor Consiliului de Administratie.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare
Comitetul de Nominalizare si Remunerare este compus din
membri neexecutivi ai Consiliului de Administratie.
Acesta are sarcina de a evalua, consulta si elabora propuneri
privind:
- nominalizarea membrilor Consiliului de Administratie;
- humirea si evaluarea directorului general;
- politica de remunerare a administratorilor si a directorului
general, in conformitate cu prevederile legale.
Comitetul de Nominalizare si Remunerare elaboreaza un raport
anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate
administratorilor si directorului general, in cursul anului financiar.

Comitetul de Audit
Comitetul de Audit functioneaza in cadrul Consiliului de
Administratie si este format din membri neexecutivi.
Obiectivul Comitetului de Audit este de a acorda asistenta
Consiliului de Administratie in indeplinirea obligatiilor referitoare la:
- sistemul de control intern si riscurile inerente;
- raportarile financiar-contabile si de management;
- auditul intern;
- auditul financiar extern.

Atributiile principale ale Comitetului de Audit includ:

- analiza rapoartelor interne si formularea de recomandari catre
Consiliul de Administratie;

- analiza caracterului legal si eficientei activitatii de audit intern;

- analiza activitatii de audit financiar extern si a relatiei cu
auditorul statutar.
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Comitetul de Audit raporteaza periodic Consiliului de
Administratie asupra activitatilor desfasurate, concluziilor si
recomandarilor formulate si intretine relatii de comunicare cu auditorii
interni, auditorul extern, Consiliul de Administratie si managementul
societatii.

Comitetului de Audit fi revin si atributii privind implementarea si
controlul aplicarii Codului etic.

(Nota: Comitetul de Gestionare a Riscurilor isi desfasoara activitatea
in baza mandatului si atributiilor stabilite prin actul constitutiv si
hotararile Consiliuiui de Administratie.)

4.2. Comunicari si formare profesionala specifica

Membrii Consiliului de Administratie isi vor actualiza in mod
constant abilitatile si isi vor imbunatati cunostintele referitoare la
activitatea societatii si la cele mai bune practici de guvernanta
corporativa, in vederea indeplinirii rolului lor in Consiliu si, dupa caz,
in comitetele din care fac parte.

Presedintele Consiliului de Administratie va revizui periodic,
impreuna cu fiecare administrator, nevoiie de formare si dezvoltare
ale acestora.

4.3. Coordonarea si controlul apliciarii normelor de
conduita profesionala

Toate partile interesate pot raporta Comitetului de Audit, in
scris, orice incalcari sau suspiciuni de incalcare ale Codului etic.

Comitetul de Audit analizeazd sesizarile si, atunci cand este
necesar, verificd actele si faptele la care acestea se refera, cu
respectarea confidentialitatii identitatii persoanei care a formulat
sesizarea.

Comitetul de Audit ia masuri pentru a se asigura ca persoanele
care formuleaza sesizari nu sunt supuse niciunui act de intimidare sau
represalii si garanteaza confidentialitatea identitatii acestora, cu
exceptia cazurilor in care legea prevede altfel.

Rezultatele investigatiilor se comunica directorului general si
persoanei care a formulat sesizarea/notificarea.

Comitetul de Audit raporteaza incalcarile Codului etic, rezultate
din sesizarile primite sau din propriile evaluari, catre:
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Consiliul de Administratie;

Directorul general al societatii, impreuna cu recomandarile pe
care le considera necesare.

4.4. Sarcini de responsabilitate sociala

Angajamentul societdtii privind responsabilitatea sociald
urmareste realizarea unei dezvoltari durabile si protectia si
securitatea tuturor partilor interesate.

Sarcinile si obiectivele de responsabilitate sociala includ, fara a
se limita la:

- investitii In modernizarea si reabilitarea echipamentelor,
mijloacelor de transport si instalatiilor, pentru cresterea
sigurantei transportului si reducerea riscurilor SSM;

- dezvoltarea unui plan de transport corelat cu necesitatile
urbanistice ale municipiului si zonei periurbane;

- reducerea emisiilor poluante;

- economisirea resurselor (energie electricd, gaze, apa,
combustibili);

- imbunatatirea dotarilor pentru situatii de urgenta;

- instalarea de sisteme de securitate si monitorizare.

5. DISPOZITII FINALE

Codul etic este adoptat de Consiliul de Administratie al societatii
Transport Urban de Calatori S.A. Ramnicu Sarat.

Angajatii societatii sau persoanele din afara acesteia care au
observat sau au fost afectate de o incalcare a prevederilor Codului
etic vor completa modelul de ,Formular de sesizare a abaterilor” din
Anexa 1 si il vor depune la compartimentul de resurse umane al
societatii sau 1l vor transmite, dupa caz, Comitetului de Audit.

Abaterile de la Codul etic sunt analizate de persoane desemnate
de Consiliul de Administratie, care vor formula o solutie in maximum
30 de zile de la inregistrarea sesizarii.

In cazul unor abuzuri sau incdiciri grave ale prevederilor
Codului etic, societatea va adopta masuri disciplinare, in conformitate
cu legislatia muncii si reglementarile interne.
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In situatiile in care faptele sdvérsite intrunesc elementele
constitutive ale unor infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire
penala competente.

Respectarea Codului etic contribuie la protejarea imaginii
societatii si la cresterea increderii clientilor, partenerilor si a altor parti
interesate.

Nerespectarea Codului etic constituie abatere disciplinara si se
sanctioneaza potrivit prevederilor legale si regulamentelor interne in
vigoare.

Codul etic intrd in vigoare de la data aprobarii sale de catre
Consiliul de Administratie al Transport Urban de Calatori S.A. Ramnicu
Sarat.

Codul etic se publica, prin grija presedintelui Consiliului de
Administratie, pe pagina de internet a societatii si se revizuieste, daca
este cazul, cu avizul auditorului intern, fiind republicat la data de 31
mai a anului in curs, in conformitate cu prevederile legale.

Consiliul de Administratie
Ciobota Sandu - Presedinte
Constantin Otilia - Membru

Coman Sorin — Membru
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ANEXA 1

SESIZARE A ABATERILOR DE LA CODUL ETIC AL S.C. Transport Urban
de Calatori S.A. Ramnicu Sarat

Subiect...........

Angajat societate

Persoana publica

Nume Si prenume........ccveeuues
Nume si prenume....
Departament..........

Loc de munca.....

Telefon:..

Obiectul sesizarii

Va rugam sa completati mai jos, in mod obiectiv si complet, datele
referitoare la incalcarea prevederilor Codului etic, precum si alte
detalii pe care le considerati utile



